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Part de la formation professionnelle
dans le Chiffre d'Affaire

= Consulting et environnements numeériques

= Formation professionnelle

Part de |a
formation
professionnelle

Le consulting et les
environnements
numeriques representent
75% du CA d'ETIC
Agency

La part formation vient en
complément. Elle
représente 15% de nos
activités.




Nos activités formation professionnelle

ETIC
MANAGEMENT

LEARNING

MAKERS

CENTURION

CYBERAXION

* Formation des dirigeants a la stratégie de fransition digitale de leur organisation
* Formation des managers a la conduite de la transition digitale

» Formation a I'ingénierie de formation, de parcours et pédagogique (Approche par
Compétence, digital learning, mix learning, Apprentissage En Situation de Travail).

e Formation a la création de contenus présentiel, e-learning et digital learning.
* Formation pédagogique de formateurs

» Formation d’informaticiens, diplébmante, certifiante ou non.

* Mise en main des environnements numériques installés (plateformes d'apprentissage,
sites Web, sites de commerce en ligne)

* Formation des responsables cybersécurité de PME et TPE
* Sensibilisation cybersécurité et RGPD pour les salariés,

* Mise en main des solutions logicielles

* Mise en main des installations de vidéo surveillance
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Formations ETIC Management realisées :

Prestations formation Types de clients Performances réalisées

2019 - Formation e-learning de Grands groupes — PMI - PME Résultat : Un parcours de 7 modules de
managers d I'usage du digital formation concu, réalisé et mis a disposition.
learning pour leurs collaborateurs Des centaines de managers formés.

Taux de satisfaction 87%.
2020 — Cohésion de I'équipe Organismes de formation Résultat : Une équipe re-soudée autour de
pédagogique autour de I'APC ses valeurs et d'un nouveau mode de

fonctionnement en pédagogie APC
Taux de satisfaction : 83%

2021 - Créer le collectif autourde  PME Résultat : Co-création de la vision, des
la stratégie d’entreprise valeurs, et de la stratégie d'entreprise
Taux de satisfaction : 95%

Une activité créée en 2015.
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Formations Learning Makers réalisees

Prestations formation Types de Performances réalisées
clients

2020 - Formation de Organismes de  Résultat : 140 formateurs ont concu et

formateurs a I'approche formation expérimenté au moins une activité en

par compétences pédagogie APC pour leurs bénéficiaires.
Taux de satisfaction : 85%

2020 - Formation Association Résultat : Refonte en autonomie de deux

responsable modules du nhouveau parcours de formation

pédagogique a destiné aux réfugiés.

I'ingénierie Taux de satisfaction : 90%

pédagogique

Une activité créée en 2017.
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Formations Centurion réalisées :

Mise en main de solutions Organismes de Résultat : 15 mainteneurs de |a
logicielles pour la formation  formation plateforme Moodle
(Moodle ou autre) opérationnels.

Taux de satisfaction : 90%.
Formation professionnelle &  Organismes de Résultat : Contribution &
I'informatique, au tfraitement formation I'obtention de certification et
de I'information, aux réseaux professionnelle et dipldmes professionnels.
et d la transmission de d’enseignement Taux de satisfaction : 95%
données

Une activité créée en 2020
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Formations CyberaXion :

Prestations formation Types de clients Performances réalisées

Une activité créée en 2020
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